CODIGO: OP-PD-03

PROCEDIMIENTO
CODIGO CONDUCTA DE ETICA

FECHA: 01/08/2026

VERSION: 04

CONTENIDO
CONTENIDO....ciuuuiemruenmumsmanssasssssssssssasssassssssssssssssssssssssssssssssnsssnssnnssnnssnnsanssnnsnnns 1
1. COAIGO A@ ElIC@urrrnnrsirrrrennssssrrrennsssssssssnssssssssssnssssssmsssssssssmmssnsssssssssnnnnsnns 2
Normas Internacionales. .....ciccuiiiiiriri i s s s s s s s s s a s s a s annnas 4
Normas colombianas ...c.icviiiiiriirs i s s r s r s rnnnrnna 5
2. Compromisos Generales......cuicriririri i i s s s s s s s s s s ssnssnsnnsnns 6
3. Principios Especificos Relativos a la Conducta del Personal.................. 7
4. Compromisos Especificos En Materia De Gestion Y Gobernabilidad....10
5. Respeto por los derechos humanosS.....ccuvcvivirsrsrr s s s ssansnannas 15
6. Valores EticoS COrpOratiVoS.....uuuereeeusssssssssiermmmmsnsssssssssssssmemmsesssssnssnsses 16
7. Aplicacion en la gestion de riesgos LAFTFP: .....c.cciieiererensnsissasasananas 17
8. Programa de Transparencia Etica EMPRESARIAL — PTEE ....ccovreesuireenns 18
9. Compromisos Eticos y Valores Relacionados con la Prevenciéon del
LAFTFP Yy COSOF ....citiummmrunmnmsnmsssnsnssansssanssssnssssnssssansssnnssssnssssnnsssnnsssnnnssnnnnnnnnnns 25
9.A quienes se dirige y formas de difusion ........ccvcvimiiimiriersnrssssssssnnsasanas 25
10. COMPIrOMISOS EHICOS wuuuiirrernsssirirrssnsssssrmssnsssssrmmmssssssssmmssssssssmmsssnssssnes 27
11. Sanciones por incumplimiento del Codigo de ética.......cocvererararunnnnes 33
12. Linea ética para denuUNCIas .ciciirieierererararisiarererarsssssasasasassssssssasasasasans 33
13. COMILE @ EliCA..uuiirerrrrrrrnnnnnssssssssrerrrsssnnsssssssssssseeemmessnnssssssssssseensnnnns 34
14. Definiciones basicas que forman parte del Cédigo de ,I'Etica ............. 38
15. Integracion de la NTC-ISO 18788:2018 en el Cddigo de Etica




CODIGO: OP-PD-03

PROCEDIMIENTO

FECHA: 01/08/2026

CODIGO CONDUCTA DE ETICA

VERSION: 04

1. Cddigo de Etica
1.1. Presentacion

58 SECURITY LTDA., mantiene con todos sus grupos de interés relaciones basadas en
integridad, ética, honestidad y responsabilidad, cuenta con principios y valores
corporativos que se constituyen en marco fundamental de todas sus actuaciones. Con
el animo de asegurar que en el dia a dia estas declaraciones se vivan y sean parte de la
cultura de la Empresa, se ha creado el Cédigo de Etica.

El Cédigo de Etica debe ser visto como una herramienta que facilita actuar en todos y
cada uno de los procesos; su proposito es el de generar en todos sus directivos,
colaboradores, socios, accionistas, proveedores y clientes un mecanismo de regulacion
buscando el beneficio mutuo dentro de un marco de respeto.

Cada uno de los elementos que forman parte de este documento se basan en la
concepcion aceptada universalmente de los principios y valores de la ética, plasmados
de manera general en la carta de los Derechos Humanos, la Constitucién del pais y su
legislacion, asi como de manera especifica en la reglamentacién, manuales, protocolos
y otros documentos de la empresa, estructurados de forma tal que facilita su debida y
estricta aplicacion.

Este Codigo de Etica Empresarial es de absoluta obligatoriedad en las actividades de
todos los grupos de interés de la empresa, en los casos comprobados de incumplimiento
se toman las debidas medidas sancionatorias cobijadas por la ley, se hacen las
correcciones y reparaciones a las que hubiese lugar, y se disefian y ponen en practica,
con verificacion persistente hasta que se logren, las acciones preventivas y didacticas
para prevenir que los hechos punibles pudiesen volver a repetirse.

ALCANCE: El Cédigo de Etica aplica a todos los colaboradores de la Compa#ia, sin
excepcion alguna y aplica para otras partes interesadas en la medida de relacion con
nuestra compania.

1.2. Marco normativo e institucional relacionado con el cédigo de ética empresarial

Los documentos que se mencionan a continuacién han servido como soporte para la
estructuracién y orientacién del Cédigo de Etica de 56 SECURITY LTDA.

1.2.1. Declaracidon universal de los derechos humanos

Son derechos inherentes a todos los seres humanos, universales, interrelacionados,
interdependientes e indivisibles, sin discriminacion alguna de origen, nacionalidad, lugar
de residencia, género, ascendencia étnica, color, religién, lengua, edad o cualquier otra
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condicion que pudiese prestarse a senalamientos o valoraciones por diferencias o
similitudes.

1.2.2. Constitucion politica de la republica de Colombia

Tiene como objeto fortalecer la unidad de la Nacion y asegurar a sus integrantes la vida,
la convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz, el
reconocimiento de derechos fundamentales de las personas, inclusive de aquella
poblacion sensible y de especial proteccidon como los menores de edad, el reconocimiento
de sus derechos y la prohibicion de su explotacidn a nivel laboral, econémica y de
ejercicio de trabajos riesgosos, todo esto dentro de un marco juridico, democratico y
participativo que garantiza un orden politico, econémico y social justo.

1.2.3. Legislacion de la republica de Colombia

La legislacién colombiana en el transcurso de diversas épocas ha determinado a través
de sus instituciones y autoridades competentes, preceptos sobre todos los tdépicos
relacionados con la conducta social, los cuales la rigen de acuerdo con la Constitucion,
gue a todos ordena, prohibe o permite, que sanciona a quienes los incumplen, y a la
cual todos debemos respeto y obediencia.

Entre las leyes promulgadas relacionadas con la Mision de 5S SECURITY LTDA y con
éste Codigo de Etica, se destacan el DECRETO LEY 356 DE 1994 que rige para el sector
de Vigilancia y Seguridad Privada y la LEY 599 de 2.000-CODIGO PENAL, referente a la
corrupcién privada, la administracion desleal, la utilizacion de informacion privilegiada,
el fraude, el lavado de activos, la concusion, el cohecho, los acuerdos restrictivos de la
competencia, el trafico de influencias y demas conductas punibles que pueden ser
evidenciadas durante el ejercicio de la actividad y de vigilancia y seguridad privada, y la
Ley 62 de 1993 por la cual se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

1.2.4 Normativa Relacionada con la Prevencion de los Riesgos LAFTFP

58S SECURITY LTDA. se compromete a cumplir con todas las normativas nacionales e
internacionales relacionadas con la prevencion del Lavado de Activos, Financiacién del
Terrorismo y Financiacion de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva (LAFTFP).
Entre las normativas mas relevantes se encuentran:

Ley 1121 de 2006: Establece medidas para la prevencién, detecciéon y sancion del
lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Decreto 663 de 1993: Cdédigo de Comercio, que incluye disposiciones sobre la
prevencion del lavado de activos.
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Circular Externa 022 de 2007: Emitida por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, establece directrices para la implementacion de sistemas de
prevencion del LAFTFP en las empresas de vigilancia y seguridad privada.

Circular Externa 0000245 de 2024: Actualiza y unifica las disposiciones para la
implementacion del Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva (SARLAFT 2.0) en el sector de vigilancia y seguridad privada.

Circular Externa 0000275 de 2024: Modifica y complementa la Circular Externa
0000245 de 2024, estableciendo criterios técnicos y juridicos para el cumplimiento de
las normas legales y recomendaciones de organismos internacionales sobre Ia
prevencion del LAFTFP.

Este Cédigo de Etica Empresarial es de absoluta obligatoriedad en las actividades de
todos los grupos de interés de la empresa. En los casos comprobados de incumplimiento
se toman las debidas medidas sancionatorias cobijadas por la ley, se hacen las
correcciones y reparaciones a las que hubiese lugar, y se disefian y ponen en practica,
con verificacion persistente hasta que se logren, las acciones preventivas y didacticas
para prevenir que los hechos punibles pudiesen volver a repetirse.

1.2.5. Normativa Relacionada con la Prevencion de los Riesgos CO/SO/F

58S SECURITY LTDA acata las regulaciones locales e internacionales relacionadas con
el Programa de Transparencia Etica Empresarial — PTEE, que sean aplicables para la
organizacion:

Normas Internacionales.

e Convencion1997: Convencion Interamericana contra la Corrupcidon de la
Organizacién de Estados Americanos en 1997.

e Convencion UNCAC - en 2005: Convenciéon de las Naciones Unidas contra
la Corrupcion - UNCAC - en 2005.

e Convencion de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico: Para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales en 2012.

e Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y Convencion
Interamericana contra la Corrupcidon: Enaltecen la importancia de
prevenir y combatir la corrupcidn como medio para proteger los derechos
humanos; el cual tiene un impacto directo e indirecto afectando
negativamente la distribucion equitativa de recursos, la accesibilidad a
servicios basicos y la igualdad de oportunidades.

e La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomico
(OCDE): Ha adoptado las politicas y estandares de la OCDE en materia de
lucha contra la corrupcién en el sector privado, reconociendo la importancia
de fomentar una cultura empresarial ética y transparente, asi como de
prevenir y combatir la corrupcién en todas sus formas.
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Normas colombianas

e Articulo 16 de la Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacién y sancién
de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestiéon publica",
establece medidas administrativas, penales y disciplinarias para la lucha
contra la corrupcién y creacidon de la comision nacional para la moralizacion,
entre otros.

e LalLey 1712 de 2014: "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacidén Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones" regula el derecho de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacion.

e EI CONPES 4070 de 2021: Define la Politica Publica para la implementacién
de Modelo de Estado Abierto.

e La Ley 2195 de 2022: Senala en su articulo 1, la necesidad lograr una
articulacién y coordinacidn efectiva para desarrollar un enfoque preventivo en
la lucha contra la corrupcion, promoviendo al interior del Estado colombiano
una cultura de legalidad e integridad que permita recuperar la confianza de la
ciudadania en las instituciones y un respeto por lo publico.

e El articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011: A través del articulo 9 de la Ley
2195 de 2022, "Articulo 34-7 "PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL, en los siguientes términos:

e Circular No. CIR24-00000089 / GFPU 13130000: Que la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica expidié la Circular No. CIR24-
00000089 / GFPU 13130000 cuyo asunto define el alcance del paragrafo 2 del
articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, en lo relacionado con los lineamientos
minimos que deben prever los Programas de Transparencia y Etica
Empresarial y por los cuales se imparten directrices a las superintendencias
para que estas regulen en cada uno de sus sectores los Programas de
Transparencia y Etica Empresarial -PTEE.

e Programas de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, el cual fue
elaborado de conformidad con el CONPES 4070 de 2021: En concordancia la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica expidid la Guia
Propositiva para la elaboracién e implementacion de los Programas de
Transparencia y FEtica Empresarial - PTEE, el cual fue elaborado de
conformidad con el CONPES 4070 de 2021, el cual tiene como objetivo
Promover la corresponsabilidad para la generacion de confianza y a su vez
propone estandares de cumplimiento en materia de transparencia y ética para
el sector empresarial.

e Circular 2025000000035CS del 15 de septiembre de 2025:
Lineamientos sobre Programa de Transparencia Etica Empresarial - PTTE de
los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.
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2. Compromisos Generales

1. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada actuaran de conformidad con los
principios contenidos en esta Guia y exigiran a su personal, al personal subcontratado o
a terceros que presten servicios de seguridad, que actiuen de acuerdo con los principios
contenidos en esta Guia.

2. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada aplicaran las politicas apropiadas y se
aseguraran de que las acciones de su personal se ajusten en todo momento a los
principios aqui establecidos.

3. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada haran que el cumplimiento de esta
Guia forme parte integral de los acuerdos contractuales con el personal, el personal
subcontratado o terceros que presten servicios de seguridad en virtud de contratos.

4. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no celebraran deliberadamente
contratos cuya ejecucién, directa o materialmente, esté en conflicto con los principios
de esta Guia, el derecho nacional o internacional aplicable, o las normas de derechos
humanos del Sistema Interamericano de DDHH o del Sistema Universal de DDHH
aplicables, y no estd exenta del cumplimiento de los preceptos de esta Guia en virtud
de alguna otra obligacién contractual

5. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada cumplirdn y exigiran a su personal que
cumpla las leyes aplicables, incluidos el derecho internacional humanitario y las normas
de derechos humanos que les sean impuestas por la legislacién nacional pertinente, asi
como cualquier otra legislacion nacional e internacional aplicable. Los servicios de
Vigilancia y Seguridad Privada actuaran con la debida diligencia a fin de velar por el
cumplimiento de la ley y de los principios contenidos en esta Guia y respetaran los
derechos humanos de las personas con quienes entren en contacto, incluidos los
derechos de libertad de expresion, asociacidén, y reunién pacifica, y actuaran contra las
injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada o la privacion de la propiedad.

6. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no participaran, alentaran o trataran
de beneficiarse, y exigiran de su personal que no participe, aliente o trate de
beneficiarse, de delitos nacionales o internacionales, incluyendo pero sin limitarse a los
crimenes de guerra, los crimenes de lesa humanidad, genocidio, tortura, desaparicion
forzada, trabajo forzoso u obligatorio, toma de rehenes, violencia sexual o de género,
trafico de seres humanos, trafico de armas o drogas, trabajo infantil o ejecuciones
extrajudiciales, sumarias o arbitraria

7. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no deberan, y exigirdn a su personal
para que actiue de igual forma, alegar circunstancias excepcionales tales como un
conflicto armado o un conflicto armado inminente, una amenaza para la seguridad
nacional o internacional, la inestabilidad politica interna, u otra emergencia publica,
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como justificacién para caer en las conductas senaladas en el parrafo precedente de la
presente Guia.

8. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada informaran al cliente y a las
autoridades competentes, y exigiran a su personal que informe sobre cualquier sospecha
fundada o razonable relativa a la comision de los actos sefialados en el parrafo 6 de la
presente Guia.

9. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada adoptaran medidas razonables para
velar porque los bienes y servicios que ofrece no sean utilizados para infringir las normas
de derechos humanos o el derecho humanitario internacional, asi como que dichos
bienes y servicios no se deriven de tales infracciones.

10. Con arreglo a la legislacién nacional e internacional aplicable, los servicios de
Vigilancia y Seguridad Privada no deberan ofrecer o dar a ningun funcionario, y exigiran
a su personal que se abstenga de ofrecer o dar a ningun funcionario, o prometer, directa
o indirectamente, ningun objeto de valor para el propio funcionario, o a cualquier otra
persona o entidad, de forma que el funcionario actle o se abstenga de actuar en el
ejercicio de sus funciones, si tal incentivo es ilegal. Los servicios de Vigilancia y
Seguridad Privada no deberan solicitar o aceptar, y exigiran a su personal que se
abstenga de solicitar o aceptar, directa o indirectamente, cualquier objeto de valor a
cambio de no cumplir con la legislacién y/o normas nacionales e internacionales, o con
los principios contenidos en la presente Guia.

11. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada tienen la responsabilidad de fomentar
una cultura empresarial que promueva la sensibilizacion y la adhesion de todo el
personal a los principios de esta Guia.

12. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada exigirdn a su personal que cumpla
con lo contenido en esta Guia y lo capacitara o se asegurara de que haya sido capacitado
para que pueda ejercer sus funciones con el debido respeto por los DDHH y el DIH

3. Principios Especificos Relativos a la Conducta del Personal

Conducta General

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada deberan tratar a todas las personas, y
exigiran a su personal que trate a todas las personas con humanidad y con respeto a su
dignidad y a su vida privada y denunciaran todo incumplimiento de este cddigo de Etica.

Reglas para el Uso de la Fuerza.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada adoptaran las normas para el uso de la
fuerza de conformidad con el derecho aplicable y los requisitos minimos que figuran en
la seccidn sobre el empleo de la fuerza.

El uso de la fuerza debe evitarse por parte de las empresas y su personal operativo. No
obstante, en caso de ser necesaria su utilizacion, esta se debera aplicar de acuerdo a lo
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establecido por la ley y no puede exceder lo estrictamente necesario; asimismo el uso
de la fuerza debera ser proporcional a la amenaza y a la situacién concreta.

La Detencion

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada sdélo podran, y exigiran a su personal
que actue en el mismo sentido, escoltar, transportar o interrogar a detenidos, en el caso
de que:

a) la empresa haya sido especificamente contratada para ello por un Estado.

b) su personal haya recibido la formacién y capacitacién necesaria en materia del
derecho nacional e internacional aplicable. Los servicios de Vigilancia y Seguridad
Privada trataran a todas las personas detenidas con humanidad y se requeriran a su
personal que trate a todas las personas detenidas con humanidad, y de acuerdo con su
condicién y nivel de proteccion en virtud de las normas de derechos humanos o el
derecho humanitario internacional aplicable, incluyendo en particular la prohibicion de
la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

El Arresto de Personas

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no tomaran o retendran, y exigiran a su
personal que no tome o retenga a ninguna persona excepto cuando sea para defenderse
a si mismos u a otros contra una amenaza inminente de violencia, 0 como consecuencia
de un ataque o delito cometido por dichas personas contra el personal de la empresa, o
en contra de los clientes o de los bienes a su cargo, en espera de la entrega de tales
personas detenidas a la autoridad competente a la mayor brevedad posible. La detencién
se llevara a cabo de conformidad con las leyes nacionales o internacionales vigentes y
el cliente debera ser notificado de la misma sin demora.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada trataran con humanidad, y se requerira
a su personal que trate con humanidad, a todas las personas detenidas de acuerdo con
su condicion personal y nivel de proteccién, y conforme a las normas de derechos
humanos o el derecho humanitario internacional aplicable, incluyendo en particular la
prohibicion de la tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

La Prohibicion de la Tortura u otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes y la Trata de Seres Humanos.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no participaran, y exigiran de su personal

que no participe en actos de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes. Para evitar dudas, la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes a los que se refiere este apartado incluyen las conductas de una entidad
privada que serian consideradas como un acto de tortura y otros tratos o castigos
crueles, inhumanos o degradantes si fueran infligidos por un funcionario publico.

Las obligaciones contractuales, las o6rdenes de un superior o las circunstancias
excepcionales tales como un conflicto armado o un conflicto armado inminente, una
amenaza para la seguridad nacional o internacional, la inestabilidad politica interna o
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cualquier otra emergencia publica, en ningun caso podran invocarse como justificacién
de la comisiéon de actos de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada denunciaran, y se requerird de sus
empleados que denuncien, todo acto de tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanas o degradantes que estuvieran en su conocimiento, o de cuya existencia
tuvieran una sospecha razonable. Estas denuncias seran presentadas ante el cliente y
ante las autoridades competentes. La Explotacion Sexual y el Abuso o la Violencia de
Género.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no se beneficiaran, ni permitirdn que su
personal participe o se beneficie de la explotacién sexual (incluyendo, a estos efectos,
la prostitucién) y el abuso, violencia o delitos de género, ya sea dentro de la empresa o
publicamente, incluyendo la violacidn, el acoso sexual, o cualquier otra forma de abuso
o violencia sexual.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada permaneceran alertas, y exigiran de su
personal que permanezca alerta ante todos los supuestos de violencia sexual o de
género vy, en el caso de que se tenga conocimiento de ellos, procederan a denunciarlos
ante las autoridades competentes.

La Trata de Seres Humanos

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no participaran en la trata de seres
humanos y requerirdan de su personal que no participe en la trata de seres humanos.
Deberan permanecer alertas, y exigiran de su personal que permanezca alerta ante
todos los supuestos de trata de seres humanos y, en el caso de que se tenga
conocimiento de ellos, los denunciaran a las autoridades competentes.

La Prohibicion de la Esclavitud y el Trabajo Forzado

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no utilizaran la esclavitud, el trabajo
forzoso u obligatorio ni sera cémplice de cualquier otra entidad que haga uso de este
tipo de trabajo.

La Prohibicion de las Peores Formas de Trabajo Infantil

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada respetaran los derechos de los nifios
(toda persona menor de 18 anos) que han de ser protegidos de las peores formas de
trabajo infantil, incluyendo:

a. todas las formas de esclavitud o practicas andlogas a la esclavitud, como la venta y
el trafico de nifios, la servidumbre y la servidumbre por deudas, el trabajo forzoso u
obligatorio, incluyendo el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en
la prestacién de servicios armados;
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b. el uso, proxenetismo u ofrecimiento de nifios para la prostitucién, la produccion de
pornografia o de actuaciones pornograficas.

c. el uso, proxenetismo u ofrecimiento de nifios para actividades ilicitas, en particular
para la produccién y el trafico de drogas;

d. el trabajo que, por su naturaleza o las circunstancias en las que se lleva a cabo, es
susceptible de ser pernicioso para la salud, la seguridad o la moral de los nifios. Los
servicios de Vigilancia y Seguridad Privada denunciaran, y exigiran a su personal que
denuncie ante las autoridades competentes la existencia de cualquier supuesto
mencionado entre las actividades citadas anteriormente del que tuvieran conocimiento
0 una sospecha razonable.

La Discriminacion

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no discriminaran en la contrataciéon del
personal, y se requerira a su personal que no discrimine en la contratacion del personal,
por motivos de raza, color, sexo, religidon, origen social, condiciéon social, condicidon
indigena, discapacidad u orientacion sexual, y se seleccionara al personal en base a las
cualificaciones exigidas por el contrato.

La Identificacion y el Registro

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, en la medida en que lo permitan las
exigencias en materia de seguridad y la propia seguridad de la poblacién civil, su
personal y los clientes:

a) exigiran de todo el personal que facilite su identificaciéon individual cuando se
encuentre en el ejercicio de sus funciones en virtud de obligaciones contractuales;

b) se aseguraran de que los vehiculos del personal estén registrados y matriculados ante
las autoridades nacionales competentes cuando se encuentren en el ejercicio de sus
funciones en virtud de obligaciones contractuales;

c) se aseguraran de que los materiales peligrosos hayan sido comunicados a las
autoridades de control nacionales competentes y hayan sido autorizados por estas.

4. Compromisos Especificos En Materia De Gestién Y Gobernabilidad

La Seleccién y Comprobacion de los Antecedentes del Personal:

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada ejerceran la debida diligencia en la
seleccién del personal, mediante la verificacién de los antecedentes personales y la
evaluacion permanente del rendimiento del personal. De igual forma sdlo contrataran a
personas que reunan las cualificaciones requeridas y definidas por el contrato
correspondiente, las leyes nacionales y las normas de la industria aplicable, y los
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principios contenidos en este cddigo de ética, la empresa no contratard a personas
menores de 18 afios para que presten servicios de seguridad.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada evaluaran y velaran por que el personal
pueda desempefiar en todo momento su trabajo conforme a los principios establecidos
al cédigo , y evaluard periddicamente al personal para garantizar que reuna los
requisitos necesarios de aptitud fisica y mental para ejercer las funciones para las que
han sido contratados

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada estableceran y se encargaran de
mantener las politicas y procedimientos necesarios para apreciar la idoneidad de los
candidatos, o del personal, en el manejo de armas de fuego en el desempefio de sus
funciones.

Esto comportara, como minimo, realizar controles que tendran como objeto cerciorarse
de que los candidatos:

a) no han sido condenados por un tipo de hecho delictivo cuya comisidon podria indicar
que el individuo carece del caracter y de la aptitud necesaria para poder prestar servicios
de seguridad segun los principios derivados de este Codigo.

b) no han sufrido una baja deshonrosa;

c) no han tenido otra relacion laboral o contractual que haya sido rescindida por
violaciones documentadas de uno o mas de los principios contenidos en esta Guia;

d) no tienen un historial de conducta que, de acuerdo con una norma objetivamente
racional, ponga en tela de juicio su aptitud para portar armas.

A los efectos del presente apartado, los crimenes que inhabilitan para el ejercicio de esta
funcién pueden incluir, aunque sin limitarse a ello, los delitos de agresion, asesinato,
incendio doloso, fraude, violacién, abuso sexual, crimen organizado, soborno,
corrupcién, falso testimonio, tortura, secuestro, narcotrafico o la trata de personas. Esta
disposicién no derogara ninguna ley que limite si un delito debe ser considerado en la
evaluacion de un candidato. Ninguna de las disposiciones de esta seccidén prohibe a una
empresa utilizar criterios mas restrictivos.

La empresa exigira a todos los candidatos que permitan el acceso a sus antecedentes
profesionales y a la informacion que obra en poder de la Administracién publica como
condicion previa al inicio de la relacion laboral o a la contratacidn. Esto incluye la
informacidn relativa a los puestos desempenados en las fuerzas armadas, la policia y
proveedores de servicios de seguridad, tanto publicos como privados. Asimismo, La
empresa, de conformidad con la legislacién nacional aplicable, exigiran a todo el
personal que acepte participar en las investigaciones internas y procedimientos
disciplinarios que sean necesarios, asi como en cualquier tipo de investigacion oficial
llevada a cabo por las autoridades competentes, salvo que esté prohibido por la ley.
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La Seleccion y Comprobacion de los Antecedentes del Personal Subcontratado.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada ejerceran la diligencia debida en la
seleccion, verificacion de los antecedentes y la evaluacién continuada del rendimiento
de todo el personal subcontratado que preste servicios de seguridad.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada exigiran de su personal, del personal
subcontratado y de terceros que presten servicios de seguridad en virtud de contratos
firmados con las empresas firmantes, que actien de acuerdo con los principios derivados
de esta Guia. Si una empresa formaliza un contrato con una persona, grupo o entidad,
para que preste servicios de seguridad, y esa persona o grupo no cumple con los
principios de seleccion, verificacion de antecedentes y formacion contenidos en esta Guia
y con las normas derivadas de ella, la empresa contratante adoptara las medidas
razonables necesarias para garantizar que la seleccién, verificacion de antecedentes y
la formacion del personal subcontratado se lleve a cabo conforme a los principios
contenidos en este cédigo y a las normas derivadas de ella.

Las Politicas de la Empresa y los Contratos del Personal

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada velaran porque las politicas relativas al
ambito de los servicios que prestan en materia de contrataciéon del personal y otros
materiales de referencia sobre el personal, tales como los contratos del personal,
incluyan la incorporacion adecuada de esta Guia y las pertinentes leyes laborales
vigentes. Las condiciones del contrato serdn comunicadas en forma clara y precisa a
todo el personal, informacidn que se encontrara igualmente disponible por escrito, en
un lenguaje y formato accesible a todo el personal.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada mantendran los ficheros de datos y los
informes de los empleados, pasados y presentes, durante un periodo de 7 (siete) afos.
Adicionalmente, exigiran de todo el personal que autorice el acceso y la retencion de los
ficheros de datos de los empleados y de los expedientes que obren en poder de la
Administracidn publica, salvo que esté prohibido por la ley. Tales datos podran ser
puestos en todo momento a disposicidn de cualquier sistema de conformidad creado en
aplicacion de esta Guia, o a solicitud de cualquier autoridad competente, salvo que esté
prohibido por la ley.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada podran solamente retener el pasaporte,
los documentos de viaje o documentos de identificacion de su personal, por el periodo
gue sea necesario a fin de permitir la iniciacidon de tramites administrativos o para otros
fines legitimos. Este parrafo no exime a las empresas de cooperar con las autoridades
policiales en el caso de que un miembro del personal esté siendo objeto de una
investigacion.

La Formacion del Personal

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada velaran porque todo el personal que
preste servicios de seguridad reciba una formacion y capacitacion profesional inicial y
continuada y de que estén plenamente informados sobre esta Guia y sobre todas las
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leyes nacionales e internacionales pertinentes, incluidas las relativas a las normas
internacionales de derechos humanos, el derecho humanitario internacional, el derecho
penal internacional y otras leyes penales vigentes.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada conservaran la informacidén necesaria que
demuestre la asistencia a todas las sesiones de formacion profesional, inclusive la
relativa a ejercicios practicos, asi como de sus resultados.

El Control de Armas

58 SECURITY LTDA obtendran y conservaran las licencias de tenencia y uso de armas
y municiones establecidas por la ley aplicable.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no poseeran ni utilizaran, y se requerira

de su personal que se abstenga de poseer o utilizar, armas o municiones que sean
ilegales con arreglo a cualquier legislacion aplicable. Los servicios de Vigilancia y
Seguridad Privada no participaran, y se requerira de su personal que no participe, en
las transferencias de armas ilegales; Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada
ejecutaran todas las transacciones de armas con arreglo a las leyes aplicables y los
requisitos del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, incluyendo las sanciones.
Las armas y municiones no podran ser modificadas en forma alguna que contravenga la
legislacién nacional o el derecho internacional vigente.

Entrenamiento para Armas de Fuego

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada se aseguraran que:

a) La autorizacién para portar armas sélo sea concedida una vez que el personal haya
completado, o se haya comprobado que ha completado, el entrenamiento necesario para
el tipo y modelo de arma que va a portar. b. El personal no utilice ninguna arma de
fuego hasta que no haya completado con éxito el entrenamiento especifico para dicha
arma de fuego.

c. El personal que porte armas reciba un entrenamiento regular, comprobable, periddico
y especifico para las armas que lleve asi como sobre las reglas para el uso de la fuerza.

d. El personal que porte armas reciba una formacién adecuada en relacion con las reglas
para el uso de la fuerza. Esta formacion puede basarse en diferentes normas, pero como
minimo debera fundamentarse en los principios contenidos en esta Guia y en los
Principios Basicos de las Naciones Unidas sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de
Fuego por Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley (1990) y las leyes
nacionales o reglamentos en vigor en Colombia.

La Gestion del Material de Guerra

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada obtendran conservaran, y exigiran a sus
empleados que actien de la misma forma, todas las autorizaciones para la posesion y
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el uso de todo material de guerra, como por ejemplo materiales peligrosos y municiones,
tal y como lo requiera la legislacion aplicable.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, quien exigiran lo mismo a su personal,
tampoco deberan poseer ni utilizar ningin material de guerra que sea ilegal en virtud
de la legislacion aplicable. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no
participaran, y exigiran a su personal que no participe, en transferencias de armas
ilegales.

Las normas de la empresa o los procedimientos para la gestidon del material de guerra
de los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, por ejemplo, sobre materiales
peligrosos y municiones, debera abarcar:

La Gestion del Material de Guerra

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada obtendran conservaran, y exigiran a sus
empleados que actien de la misma forma, todas las autorizaciones para la posesion y
el uso de todo material de guerra, como por ejemplo materiales peligrosos y municiones,
tal y como lo requiera la legislacion aplicable.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, quien exigiran lo mismo a su personal,
tampoco deberan poseer ni utilizar ningin material de guerra que sea ilegal en virtud
de la legislacién aplicable. Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada no
participaran, y exigiran a su personal que no participe, en transferencias de armas
ilegales.

Las normas de la empresa o los procedimientos para la gestion del material de guerra
de los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada, por ejemplo, sobre materiales
peligrosos y municiones, debera abarcar:

a. el almacenamiento seguro;

b. los controles referidos a la expedicidn de permisos para su adquisicién, uso,
almacenamiento y transporte;

c. los procedimientos de eliminacion adecuados.
La Notificacion de Incidentes

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada elaboraran un informe de incidentes
documentando todo incidente relacionado con el personal que implique el uso de armas
y el disparo de un arma en cualquier circunstancia (salvo durante la formacion
autorizada), una escalada de la fuerza, dafho a los bienes o a las personas, agresiones,
actos criminales, accidentes de trafico, incidentes que involucren a otras fuerzas de
seguridad, o presentaran tales informes en la forma requerida por el cliente, y llevaran
a cabo una investigacién interna para determinar las circunstancias siguientes:

a) la hora y el lugar del incidente;
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b) la identidad y nacionalidad de todas las personas implicadas incluyendo sus
direcciones y otros datos de contacto;

c) las lesiones o dafios sufridos;
d) las circunstancias que condujeron al incidente;

e) las medidas adoptadas por los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada frente al
incidente. Al término de la investigacion, los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada
elaboraran un informe de incidente por escrito, incluyendo la informacidon anteriormente
citada, cuyas copias seran entregadas al cliente y, en la medida en que asi lo exija la
ley, a las autoridades competentes.

El Entorno de Trabajo Seguro y Saludable

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada realizardn esfuerzos para crear un
entorno de trabajo seguro y saludable, reconociendo los posibles peligros afiadidos y las
propias limitaciones que presenta el entorno local.

Los servicios de Vigilancia y Seguridad Privada velardn porque se adopten las
precauciones necesarias destinadas a proteger al personal en operaciones de alto riesgo
0 que representen un peligro para su vida, las cuales incluiran:

a) evaluar el riesgo de los trabajadores de padecer lesiones, asi como el riesgo para la
poblacion local derivado de las actividades de las empresas firmantes y/o de su personal;

b) proporcionar el entrenamiento necesario para operar en un entorno hostil;

c) suministrar equipos de proteccion adecuados, asistencia médica y las armas y
municiones apropiadas;

d) adoptar politicas que fomenten un entorno de trabajo seguro y saludable en la
empresa, tales como las politicas relativas a la salud mental, el rechazo de la violencia
en el lugar de trabajo, la mala conducta, el abuso del alcohol y las drogas, el acoso
sexual y la conducta indebida.

5. Respeto por los derechos humanos

v 5S SECURITY LTDA respeta y apoya la proteccidon de los derechos humanos, civiles
y politicos de todas las personas, en la Empresa como y en las zonas de influencia,
asegurandose de no ser complice en abusos a estos derechos, ya sea por
participacion directa o beneficiandose indirectamente de alguna practica que atente
contra los mismos.

v La Empresa se preocupa por promover condiciones laborales seguras y dignas, no
discrimina a ninguna persona ni grupo de interés con los que se relaciona por



CODIGO: OP-PD-03

PROCEDIMIENTO

FECHA: 01/08/2026

CODIGO CONDUCTA DE ETICA

VERSION: 04

condiciones o caracteristicas fisicas, practicas personales o cualquier otro concepto y
capacita al personal en valores y derechos humanos.

v 5S SECURITY LTDA respeta la libertad de opinion y expresion, de pensamiento y
creencias, asi como de reunién y asociaciéon. Somos conscientes de los derechos y
libertades de los grupos de interés, para una convivencia armoniosa y justa.

v En la Empresa no existe ni se promueve el trabajo infantil forzado y es un requisito
que aplica para los proveedores definidos por la compafia. La edad minima para
prestar servicios en 5S SECURITY LTDA es 18 afos.

v 5S SECURITY LTDA es una empresa respetuosa con legislacién laboral y la cumple
estrictamente, asi como también los convenios o pactos colectivos de trabajo.

6. Valores Eticos Corporativos

Los valores éticos son aquellas cualidades que otorgamos a nuestras conductas que las
hacen deseables como caracteristicas nuestras y de los demas. Son valores que
reconocemos como fundamentales para la construccién de una convivencia democratica.
Los valores éticos corporativos orientadores de las conductas de 5S SECURITY LTDA
son:

v' Respeto

v" Honestidad

v" Responsabilidad
v' Confianza

6.1. Respeto

Es el reconocimiento y consideracion del otro. El respeto en 58S SECURITY LTDA., esta
presente en el reconocimiento de los derechos y obligaciones de sus integrantes y demas
partes interesadas con quienes se relaciona, prestando sus servicios con Amabilidad y
Puntualidad. En 5S SECURITY LTDA., se desarrollan las funciones de manera armonica
y solidaria con todos los integrantes del equipo de acuerdo con sus capacidades y
recursos con que se cuenta.

6.2. Honestidad

Es la capacidad de actuar con honradez y rectitud. 5§ SECURITY LTDA., cumple sus
funciones dentro del marco de su Mision y Visidon, garantizando calidad en la prestacion
del servicio de vigilancia y seguridad privada, velando porque la tarifa se encuentre
acorde con el servicio que presta a sus clientes. En 58S SECURITY LTDA, se desarrollan
las funciones eficientemente dentro de las politicas organizacionales de equidad y
lealtad.
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6.3. Responsabilidad

Es asumir las obligaciones y deberes respondiendo por sus consecuencias 5S SECURITY
LTDA. Asume sus obligaciones y deberes, prestando un servicio de vigilancia y
seguridad privada dando estricto cumplimiento a las normas juridicas, ambientales y
técnicas que le son exigibles. En 5S SECURITY LTDA los colaboradores desempeiian
las labores que le son asignadas correctamente, con compromiso, profesionalismo y
liderazgo, teniendo en cuenta los objetivos institucionales y las expectativas de sus
clientes.

6.4. Confianza

Es la proyeccién de credibilidad y seguridad en el actuar. Los colaboradores de 5S
SECURITY LTDA reflejan en su conducta su compromiso con la Comunidad, el servicio
al cliente y coherencia con sus necesidades. Es compromiso de 5S SECURITY LTDA,,
generar credibilidad frente a los servicios ofrecidos a sus clientes, a partir de la seriedad,
la competitividad y el profesionalismo requeridos en los servicios de vigilancia y
seguridad privada.

6.5. Mejoramiento continuo

Es la constante mejora de los procesos, y servicios en aras a aumentar la satisfacciéon
de los clientes y de otras partes interesadas. 5S SECURITY LTDA., pretende aumentar
constantemente la calidad de los servicios ofrecidos a sus clientes a través de la
excelencia del servicio. El deseo de superacién implantado como parte de nuestra cultura
permite que cada uno de los grupos de interés relacionados con

58 SECURITY LTDA., mejore permanentemente desde el ambito personal, viéndose
reflejado esto en el campo profesional.

7. Aplicacion en la gestion de riesgos LAFTFP:

Transparencia financiera: La honestidad en las transacciones financieras ayuda a
detectar y prevenir actividades sospechosas relacionadas con el lavado de activos.
Integridad en la informacion: Mantener registros precisos y veraces es esencial para
identificar y reportar actividades inusuales.

Responsabilidad

Es asumir las obligaciones y deberes respondiendo por sus consecuencias. 5S
SECURITY LTDA. asume sus obligaciones y deberes, prestando un servicio de vigilancia
y seguridad privada dando estricto cumplimiento a las normas juridicas, ambientales y
técnicas que le son exigibles. En 58S SECURITY LTDA., los colaboradores desempefian
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las labores que le son asignadas correctamente, con compromiso, profesionalismo y
liderazgo, teniendo en cuenta los objetivos institucionales y las expectativas de sus
clientes.

Aplicacion en la gestion de riesgos LAFTFP:

Cumplimiento de regulaciones: La responsabilidad en el cumplimiento de las
normativas ayuda a evitar sanciones y a mantener la reputacién de la empresa.
Gestion de incidentes: Asumir la responsabilidad en la gestion de incidentes permite
una respuesta rapida y efectiva ante posibles riesgos de LAFTFP.

Confianza

Es la proyeccién de credibilidad y seguridad en el actuar. Los colaboradores de 5S
SECURITY LTDA reflejan en su conducta su compromiso con la Comunidad, el servicio
al cliente y coherencia con sus necesidades. Es compromiso de 5S SECURITY LTDA,,
generar credibilidad frente a los servicios ofrecidos a sus clientes, a partir de la seriedad,
la competitividad y el profesionalismo requeridos en los servicios de vigilancia y
seguridad privada.

Aplicacion en la gestion de riesgos LAFTFP:

Relaciones sélidas con clientes y autoridades: La confianza facilita la cooperacion
con clientes y autoridades, esencial para la deteccidn y prevencién de actividades ilicitas.
Cultura de cumplimiento: Fomentar una cultura de confianza y cumplimiento dentro
de la organizacion ayuda a prevenir y detectar riesgos de LAFTFP.

Mejoramiento continuo

Es la constante mejora de los procesos, y servicios en aras a aumentar la satisfaccion
de los clientes y de otras partes interesadas. 5S SECURITY LTDA., pretende aumentar
constantemente la calidad de los servicios ofrecidos a sus clientes a través de la
excelencia del servicio. El deseo de superacién implantado como parte de nuestra cultura
permite que cada uno de los grupos de interés relacionados con 5S SECURITY LTDA,,
mejore permanentemente desde el ambito personal, viéndose reflejado esto en el
campo profesional.

Aplicacion en la gestion de riesgos LAFTFP:

Actualizacidon constante: La mejora continua implica estar al dia con las mejores
practicas y regulaciones en la gestion de riesgos LAFTFP.

Capacitacion y formacion: Invertir en la formacidon continua de los empleados asegura
que estén preparados para identificar y gestionar riesgos de manera efectiva.

8. Programa de Transparencia Etica EMPRESARIAL - PTEE
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58 SECURITY LTDA,, a través del Programa de Transparencia Etica Empresarial - PTEE
y por medio del Cédigo de Conducta Etica tiene como propdsito fortalecer el compromiso
de la organizacidon con un actuar ético y transparente ante todos los grupos de interés,
por medio de un manejo de la prestacién del servicio responsable, actuando bajo una
cultura de cero tolerancia a la corrupcién, el soborno y el fraude.

58S SECURITY LTDA., consciente de los riesgos derivados de actos de la corrupcién,
soborno y el fraude, define los siguientes lineamientos que permiten identificar y mitigar
potenciales actos que puedan afectar el objeto social de la organizaciéon y que van en
contra de la legalidad, la transparencia y la ética.

8.1. CORRUPCION

La corrupcion consiste en el abuso de posiciones de poder o de confianza, para el
beneficio particular en detrimento del interés colectivo, realizado a través de ofrecer o
solicitar, entregar o recibir bienes o dinero en especie, en servicios o beneficios, a cambio
de acciones, decisiones u omisiones

Sefales de alerta para la corrupcion

Alteracion de la informacion contable de la organizacién para engafiar a terceros.
Realizacion de autopréstamos para defraudar el patrimonio de la organizacion.
Captacién de recursos de manera ilegal.

Creacion de empresas fachada para soportar falsas transacciones u operaciones

destinadas a defraudar a la organizacién o a terceros.

Venta de un mismo derecho a mas de una persona.

e La contraparte solicita abrir una cuenta para integrarla a una estructura
econdmica compleja que no tiene justificacion para su grado de complejidad. Esto
podria indicar la intencidn de ocultar al beneficiario real.

e La contraparte es una PEP que solicita con expresa urgencia un servicio o
actuacién, (por ejemplo, la cancelacién de una hipoteca).

e Presentacion de documentos de datos o informacién falsa o presuntamente falsa.

e Actuaciéon en nombre de terceros y empresas aparentemente fachadas.

e Relacion con personas vinculadas o presuntamente vinculadas a actividades
delictivas.

e Relacion con bienes de presunto origen ilicito.

Personas que se rehusen a facilitar la informacion y la documentacion solicitada.

e Personas reportadas en medios de comunicacidn masiva o en las listas
restrictivas.

e Estilo de vida que no corresponde a sus ingresos o existe un cambio notable e
inesperado en su situacidon econdémica.

e Cotizaciones de proveedores que estén muy por debajo de las ofrecidas en el
mercado, o que a titulo personal se acepten bonos, regalos para ser escogidos en
la propuesta.

e Empleados que reciben regalos, invitaciones y dadivas de ciertos clientes sin

justificacion clara y razonable.
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e Realizar contratos con personas que no estén plenamente identificadas - Que se
nieguen a dar o no diligencien la documentacion requerida.
e Realizar contrato sin dejar constancia documental de las mismas.

8.2. SOBORNO

El soborno es un ofrecimiento, propuesta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de
una ventaja indebida de cualquier valor, sea en dinero o en especie, de forma directa o
indirecta, a cambio de un beneficio personal indebido, de un tercero o para la empresa
0 para que una persona actle o deje de actuar.

El soborno no es solo en dinero, por lo que se definen los siguientes lineamientos:

e No soborne ni acepte sobornos, con gastos de viaje, regalos, entretenimientos,
atenciones o beneficios para miembros de la familia, servicios, favores de
cortesia, becas, pasantias, pagos indebidos disfrazados como aportes.

e Absténgase de ejercer cualquier presién directa o indirecta y tampoco promueva
en sus contrapartes o colaboradores para hacerlo, ya sea en favor de un partido
0 una persona especifica.

Senales de alerta para el soborno

e Comentarios que dan a entender que ha habido un soborno.

e Peticiones para mantener en secreto una negociacion con clientes o proveedores.

e Peticiones para mantener en secreto la programacion de reuniones con empresas,
clientes o proveedores.

e Entrega de dinero o regalos.

e Visitas recurrentes por parte de proveedores o representantes de empresas
privadas.

8.3. FRAUDE

El fraude es una accion ilegal que implica engafiar a una persona para privarla de su
propiedad o dinero mediante actos deshonestos, con el fin de obtener un beneficio
indebido y perjudicar a la victima. Se manifiesta de diversas formas, como la falsificacidon
de documentos, evasidén de impuestos y fraudes informaticos.

El fraude puede afectar considerablemente a la organizacidon y a sus datos, por lo que
desde el programa PTEE se crean estrategias y controles que mitiguen la presencia de
fraude en la organizacién, adicionalmente se tienen en cuantos controles digitales que
eviten el ingreso de personas ajenas a la informacién y datos de la organizacion.
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Senales de alerta para el fraude

8.4.

Transferencias a cuentas desconocidas.

Modificacién de datos bancarios sin una verificacion oficial.

Pagos a proveedores inexistentes, relacionados con suplantacion de identidad.

Aumento en la cantidad de solicitudes de reembolso o cambios de facturacién no
justificados.

Solicitudes urgentes de pagos sin documentacién de respaldo.

Instrucciones de cambios bancarios enviadas desde direcciones de correo sospechosas.
Mensajes que contienen errores gramaticales o estructuras poco comunes, lo que sugiere
suplantacién de identidad.

Intentos reiterados de ingreso fallidos.

Accesos desde ubicaciones desconocidas o dispositivos no registrados.

Cambios en permisos de usuario sin justificacion clara, lo que puede ser un indicio de
suplantaciéon de identidad.

Clientes que reciben facturas falsas.

Proveedores que informan cambios en 6rdenes de pago que nunca solicitaron.

Intentos de desviar pagos a cuentas fraudulentas mediante suplantacién de identidad.
Diferencias en nombres, direcciones o firmas en documentos oficiales.

Identificaciones con datos inconsistentes o manipulaciones evidentes.

Facturas o contratos con errores en la informacién de contacto.

REGALOS, ENTRETENIMIENTO Y HOSPITALIDAD

58S SECURITY LTDA,, se prohibe dar o recibir regalos, entretenimiento u hospitalidad
gue puedan parecer excesivos o capaces de influir inapropiadamente en una decisidon o
en una relacion comercial.

58S SECURITY LTDA., no se puede usar el cargo para solicitar cualquier clase de favor
personal, pago, descuento, viajes, alojamiento, regalos o préstamos a los proveedores,
clientes o grupos de interés. Las solicitudes de este tipo pueden hacer que el benefactor
se vea obligado a proporcionar el favor o regalo para evitar perder negocios con la
empresa o que el beneficiario acepte un servicio deficiente o de estandar inferior. Estas
practicas estan prohibidas.

8.5.

DONACIONES

58S SECURITY LTDA., no autoriza el uso de los recursos para donaciones, o regalos, sin
cumplir los requerimientos de aprobacion establecidos, aun elementos que podian
pensarse se pueden dar de baja o que no son Utiles a la empresa, sin excepcidén se
requiere autorizacién de las instancias competentes.

5S SECURITY LTDA., se abstiene de hacer donaciones si las circunstancias pudiesen
hacerlas ver como un soborno o cualquier otra accion corrupta, aunque este no sea
nuestra intencion y sepamos que no es cierto.
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8.6. CONTRIBUCIONES

58 SECURITY LTDA., se abstiene de realizar contribuciones a campafas politicas, por
lo cual los empleados deben asegurarse de contactar al Oficial de Cumplimiento antes
de participar en cualquier actividad de tipo politico o conversacién con funcionarios
gubernamentales en nombre de la organizacidn y que relacione cualquier tipo de
contribucidn.

Cada individuo tiene el derecho a participar voluntariamente en los procesos o
contribuciones politicas, sin embargo, estas participaciones deben ser de forma personal
y no a nombre de 5S SECURITY LTDA.

Los trabajadores deben informar al Oficial de Cumplimiento si el colaborador o algun
pariente cercano tienen proyectado aceptar o buscar un cargo publico que pueda tener
impacto con la organizacién.

8.7. PAGOS DE FACILITACION

Es un pago o “comision” hecho a un servidor publico con el propdsito de asegurar o
acelerar la ejecucion de una accién gubernamental de rutina, incluyendo la realizacion
de negocios o transacciones internacionales, 5S SECURITY LTDA., prohibe cualquier
tipo de pago para influir en una accién gubernamental o para obtener un negocio.

8.8. CONFLICTO DE INTERES

Existe conflicto de intereses cuando un empleado tiene un interés personal que interfiere
con la objetividad que requiere su cargo, afecta su toma de decisiones o puede dar la
apariencia de tenerlo.

Dicho conflicto de intereses puede surgir directamente del propio empleado, o
indirectamente por medio de su conyuge, compafiero permanente, pariente o persona
con quien tenga una relacion sentimental o una amistad personal.

El conflicto de intereses puede ser también potencial. Esto ocurre cuando las
circunstancias actuales no dan lugar a que un interés personal interfiera con los deberes
del cargo, pero es previsible que en el futuro suceda. Es obligatorio para todos los
empleados analizar y declarar en caso de que aplique situaciones directas o indirectas
de conflictos de intereses, actuales o potenciales, que puedan interferir en sus decisiones
y acciones en 5S SECURITY LTDA

58S SECURITY LTDA,, es consciente de que hay conflictos de intereses que surgen como
parte de la interaccion de los empleados o sus familias con la sociedad y que no se
pueden evitar. No obstante, es necesario que el empleado los reporte o declare de
manera oportuna, completa y veraz para permitir a la alta direccion definir si se deben
tomar medidas al respecto.
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Todo empleado tiene la responsabilidad de declarar un conflicto de intereses,
procedimiento que no se puede delegar u omitir.

Por lo tanto, no se podran nombrar familiares, amigos ni asignarles contratos. Si se
considera que el familiar o amigo puede tener un buen desempefo en la empresa y que
su seleccién no esta guiada por motivos subjetivos, la Unica instancia que puede dar la
autorizacién es la Gerencia General. Y si el conflicto de interés se presenta a nivel de
esta gerencia, sera la Junta de Socios la encargada de evaluar y resolver el tema.

De existir estas situaciones de amistad o familiaridad se deben anunciar a manera de
impedimento para que las decisiones en relacién con el otro sean asumidas por una
instancia diferente.

Cuando los proveedores se registran con la Empresa o participan en procesos de
licitacion, cualquier conflicto de intereses que pueda afectar la transparencia del proceso
de contratacién o la gestion debe reportarse al Area de Compras y a la Gerencia.

Situaciones que generan conflicto de interés

e Cuando existan circunstancias internas o externas, directas o indirectas, que
puedan comprometer la independencia, objetividad e imparcialidad en la
actuacion de un accionista, director, trabajador, cliente o proveedor, y cualquier
otro grupo de interés, que le impida ejercer sus deberes y derechos con
transparencia y equidad y/o que resulte en detrimento de los intereses de la
Organizacion.

e Cuando existan circunstancias internas o externas, directas o indirectas, por las
cuales un accionista, director o trabajador tenga un interés personal o propio que
no esté alineado o se contraponga con los intereses de la Organizacién, de tal
manera que sea imposible o inconveniente la satisfaccion simultanea de los dos
intereses contrapuestos.

e Hacer uso del nombre de los clientes para negocios propios.

e Aprovechar la posicidn para buscar un beneficio adicional al propio del negocio.

e Hacer uso de la jerarquia en la organizacidn para desviar oportunidades de
negocios en beneficio propio o de sus familiares y allegados.

e Otorgar descuentos o disminuciones de precios o plazos fundados en relaciones
de amistad o parentesco.

e Utilizar el tiempo contratado con 5S SECURITY LTDA., en actividades diferentes
a las responsabilidades asignadas y que requieran de la inversién de atencién y
dedicacién de tiempo en beneficio propio o en provecho de un tercero que
compense o remunere directa o indirectamente.

e Utilizar las instalaciones, equipos de la organizacidon para promover negocios,
contactar clientes o realizar trabajos externos con fines personales o familiares.

e Participar o ser propietario de empresas o negocios que compitan con 5S
SECURITY LTDA,, en donde se actie como proveedor o cliente.
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e Hacer uso de informacion de 5S SECURITY LTDA., o sus negocios en beneficio
propio o de familiares.

e Conocer la existencia de un conflicto entre colaboradores, clientes o proveedores
y no informar oportunamente al oficial de cumplimiento de manera que se tomen
las medidas necesarias para resolverlo, protegiendo a una de las partes o a si
mismo

8.9. MEDIDAS CONTRACTUALES

58S SECURITY LTDA,, |reitera que todos los contratos suscritos para el cumplimiento
de su objeto social, incluiran clausulas de terminacién anticipada en caso de la comisién
de cualquier acto de corrupcion, soborno o fraude.

Asi mismo ningun contrato podra tener de por medio ningun tipo de arreglo, beneficio,
valor agregado, hospitalidad u otra accién pueda generar algun tipo de corrupcion.

Durante el proceso contractual se deben tener en cuenta todas las disposiciones legales
y reglamentarias asociadas a practicas de anticorrupcion y transparencia, asi como el
régimen de inhabilidades definido para el proceso.

Todos los contratos deberan contener clausulas o garantias que regulen la prevencién
de conductas que configuren corrupcién, soborno o fraude o en general cualquier
practica o acto que pueda considerarse como ilegal.

Se debe socializar y garantizar el cumplimiento de este cédigo, a todas las contrapartes
con las que se celebre algun tipo de contrato

8.10. SITUACIONES INACEPTABLES POR EL PTEE

e Aceptar dinero, cualquier otro obsequio por pequefio que este sea o solicitar
favores personales de un cliente, proveedor, contratista, colaborador
directamente o por terceras personas, que tengan o lleguen a tener vinculos
comerciales, contractuales y/o legales con 58S SECURITY LTDA., los cuales
podrian entenderse que motivan a cambiar la conducta normal de nuestras
relaciones.

e Hacerle a un cliente, proveedor, contratista o trabajador publico o privado un
obsequio que pueda estar motivado a cambiar la conducta normal de las
relaciones comerciales.

e Solicitar la retribucidn o favores a cambio de la adjudicacién de contratos.

e No se debe recibir u ofrecer ningln obsequio, invitacidon fuera de las practicas
habituales, que viole una ley, regulacion o politica para el que da o recibe o que
se considere como soborno o pago facilitador.

e Los obsequios de dinero no estan permitidos.

e Los colaboradores pueden brindar o aceptar invitaciones a comida vy
entretenimiento para soporte de las actividades del negocio siempre y cuando:
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o La practica no viole ninguna ley, regulacion o estandar de conducta de la
organizacion.

o Las cortesias no se ofrecen para propodsitos de influenciar una decision de
negocios y no puede ser interpretada como una tentativa de ganar una
ventaja injusta.

o La aceptacion de cortesias sera para propiciar una adecuada relacién de
negocios.

e Los gastos de entretenimiento o atenciones de negocios comerciales no incluyen
entretenimiento adulto, clubes nocturnos, entretenimiento que tenga contenido
sexual (bares, clubes de striptease) o cualquiera que tenga un impacto negativo
para la reputacién de 5S SECURITY LTDA

9. Compromisos Eticos y Valores Relacionados con la Prevencion del
LAFTFP y COSOF

58S SECURITY LTDA. se compromete a mantener una postura firme y proactiva en la
prevencion del Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, la Financiacidon de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva (LAFTFP), La Corrupcién, El Soborno vy el
Fraude (CO/SO/F). Este compromiso se refleja en la implementacion de politicas vy
procedimientos estrictos que buscan identificar, evaluar y mitigar los riesgos asociados
a estas actividades ilicitas.

La empresa promueve una cultura de cumplimiento y transparencia, donde todos los
colaboradores y partes interesadas son responsables de reportar cualquier actividad
sospechosa o comportamiento que pueda estar relacionado con el LAFTFP y COSOF.
Ademas, se realizan capacitaciones periddicas para asegurar que todos los miembros de
la organizacion estén informados y preparados para actuar conforme a las normativas
vigentes.

El Cédigo de Etica de 58 SECURITY LTDA. no solo establece los principios y valores
fundamentales de la empresa, sino que también refuerza la importancia de la ética y la
responsabilidad en la prevencién del LAFTFP y COSOF, asegurando asi un entorno seguro
y confiable para todos.

ALCANCE: El Cddigo de Etica aplica a todos los colaboradores de la Compafiia, sin
excepcidn alguna, y aplica para otras partes interesadas en la medida de relacién con
nuestra compafia.

9.A quienes se dirige y formas de difusion

Internamente el Cédigo de Etica esta dirigido y es de su obligatorio cumplimiento, a
todos los Asociados, Accionistas, Junta Directiva y Colaboradores de la empresa por
igual en todos los niveles y areas de la organizacion; se aplica en todas sus actuaciones
internas y externas, cumpliendo a cabalidad y éticamente con las obligaciones de su
cargo, haciendo que para todos el trabajo sea agradable y equilibradamente armdnico,
equitativamente valorado, que facilite el desarrollo personal y colectivo, y sin ninguna
clase de discriminacion.
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Externamente, el Cédigo de Etica Empresarial estd dirigido al conjunto de clientes,
proveedores, entidades gubernamentales y demas personas naturales o juridicas de
diversas maneras vinculadas con su Mision, identificAndose con ellos en los conceptos
éticos para lograr tanto sus objetivos como los de 58 SECURITY LTDA., en la prestacién
y la utilizacion de un buen servicio de seguridad y vigilancia, integrados en los resultados
de un mejoramiento general y permanente de las relaciones comerciales en beneficio
de todos. La forma de difusidn se hace de acuerdo con las caracteristicas de cada uno
de los grupos o asuntos de interés, asi:

9.1. A los accionistas

Los accionistas, utilizando los mecanismos establecidos por 58S SECURITY LTDA., como
son la Junta Directiva y los Comités de los cuales forman parte, son los principales
responsables de dar a conocer, promover y controlar que en todas sus actuaciones y en
todos sus grupos de interés, la empresa sea reconocida por su integridad en todas sus
actuaciones. Los eventos o situaciones relacionadas con este tema seran tratados en
estos organismos y siempre que se realicen reuniones, en ellos se hace mencién a la
aplicacion del Cédigo de Etica, asi como a los eventos relacionados en caso de posibles
infracciones y sus resultados.

9.2. A los colaboradores

En 5S SECURITY LTDA., el Comité de Etica, es el organismo responsable de desarrollar
estrategias de difusion, verificacion, control y seguimiento de las actuaciones éticas de
los colaboradores en todos los niveles y dependencias. El Cédigo de Etica se les da a
conocer desde el inicio del proceso de induccidn y se refuerza en las reinducciones, en
las capacitaciones y por medio de los boletines periddicos, destacando en todos los casos
la obligatoriedad de su correcta aplicacion, y en caso de que se presentase
incumplimiento imputable a ellos, previo analisis de causas y propuestas de correccion
y seguimiento, se tomaran las medidas pertinentes que pueden llegar hasta la
cancelacién definitiva del contrato de trabajo de acuerdo con la determinacién que al
respecto establezca el Comité de Etica.

9.3. Alos clientes

Este CAdigo de Etica se da a conocer a los clientes a partir de los procesos de mercadeo,
por medio de informacion escrita y al cerrarse la negociacion forma parte del contrato.
En el desarrollo de los servicios y en los informes periddicos de gestién se destaca su
aplicacion, y en caso de que se presentase incumplimiento imputable al cliente, previo
anadlisis de causas y propuestas de correccién y seguimiento, se tomaran las medidas
pertinentes que pueden llegar hasta la suspension definitiva del servicio de acuerdo con
la determinacién que al respecto establezca el Comité de Etica.

9.4. A los proveedores

Este Cddigo de Etica se les da a conocer a los proveedores en la negociacién y también
cuando se legaliza a través de un contrato, y en caso de que se presentase
incumplimiento a ellos, previo analisis de causas y propuestas de correccion y
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seguimiento, se tomaran las medidas pertinentes que pueden llegar hasta la cancelacién
definitiva de la relacion comercial de acuerdo con la determinacidn que al respecto
establezca el Comité de Etica.

9.5. Al estado y sus dependencias

En los informes que se presentan al Estado por medio de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada se dan a conocer la existencia y aplicacién del Cddigo de
Etica, y se les hace entrega fisica del mismo cuando se considere necesario. En caso de
presentarse incumplimiento a entidades gubernamentales, previo analisis de causas y
propuestas de correccion y seguimiento se tomaran las medidas pertinentes que pueden
llegar hasta la denuncia de actividades ilicitas como pueden ser la ineficiencia, la
solicitud de sobornos u otras, de acuerdo con la determinacidn que al respecto
establezca el Comité de Etica.

9.6. A la comunidad

La comunidad, entendida como el conjunto de personas y entidades relacionadas con
los espacios fisicos y virtuales de los servicios que presta 5§ SECURITY LTDA., es
informada directamente a las personas o a los lideres responsables por parte de las
organizaciones correspondientes, del compromiso de trabajar con las normas del Cédigo
de Etica. Esta labor se inicia con el &rea comercial en su informacion a los clientes, y se
amplia con su participacion en las actividades relacionadas con los entornos en los cuales
ha establecido relaciones con ellos y con sus grupos de interés. De igual forma 5S
SECURITY LTDA, pone a disposicién de la comunidad una forma de comunicacién
directa, para que cualquier persona, aunque no tenga vinculo directo con la empresa,
pueda brindar informacidn, quejas o reclamos sobre cualquier situacién que considera
no atienda a criterios éticos.

9.7. A otros

Las asociaciones de las cuales 58S SECURITY LTDA., forma parte como miembro, los
asociados en diversas formas, las entidades de manejo de informacién y de orientacidn
empresarial como las camaras de comercio y similares, la competencia, los medios de
comunicacién, los centros de formacion relacionados con las actividades de la empresa,
y en general las organizaciones y personas naturales que de alguna manera estan
vinculadas con ella, cuando existen razones pertinentes para hacerlo, reciben
informacion sobre la existencia y aplicacion del Cédigo de Etica, haciéndoles énfasis en
el hecho de que éste pueda serles util para contribuir al mejoramiento de su desarrollo
y en las gestiones que estan dirigidas contra las actuaciones delictivas.

10. Compromisos Eticos

10.1. Asociados y accionistas
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e Los socios de 5S SECURITY LTDA., deben evaluarse y escogerse bajo un proceso
cuidadoso de debida diligencia que incorpora la evaluacidon de su situacion financiera,
antecedentes juridicos y financieros, y validacion de su actividad econdmica.

e Los socios deben cumplir con las leyes aplicables y deben respetar los estandares de
conducta establecidos en este cddigo y en los diferentes elementos de gobierno y control
de la compaiiia.

e Ningun socio de 5S SECURITY LTDA., podra tener negocios, nexos o actividades
vinculadas con alguna de las tipificaciones existentes para el delito de Lavado de Activos
o Financiacidon del Terrorismo. Por esta razén, la vinculacién de nuevos socios estara
sujeta a la consulta previa en las listas de control vinculantes para Colombia como son
la ONU y OFAC, asi como a otras fuentes de informacion nacionales de antecedentes
penales o judiciales.

e La proposicion del nombramiento de nuevos socios esta sujeta a la aprobaciéon de la
Junta de Socios.

e Para salvaguardar los intereses de sus asociados y accionistas, se les exige absoluta
reserva sobre la informacién confidencial propia de la empresa en relacién con sus
actividades comerciales con personas naturales o juridicas que formen parte de sus
grupos de interés.

e Si se presentase un conflicto de interés, entendido como una decisién o actividad de
la cual podria obtener para si o para otra persona una ventaja o un beneficio
extraecondmico, relacionado con decisiones sobre inversiones, aceptacion de cargos o
participacion en politica, los socios involucrados deberan informarlo a la Junta Directiva,
para que se analice el caso y se evalle el impacto o afectacidn que puede tener sobre
la empresa y su Politica Etica. De no hacerlo, esta conducta se asumird como una falta
de lealtad hacia la empresa y puede considerarse un motivo justo para su
desvinculacion.

e Vela por mantener estrictos mecanismos de control y auditorias que garanticen la
proteccion de los recursos de los accionistas.

10.2. Colaboradores

10.2.1. Discriminacion y Acoso

58S SECURITY LTDA., fomenta la diversidad y respeta la dignidad, la privacidad y los
derechos personales de cada empleado y estd comprometido a mantener un lugar de
trabajo en el cual no existan escenarios de discriminacién o acoso. Por lo tanto, los
colaboradores no deben ser discriminados ni excluidos, respecto a origen, nacionalidad,
religidon, raza, género, edad u orientacion sexual, ni deben tener ningun tipo de conducta
de acoso verbal o fisico basada en lo mencionado anteriormente o en cualquier otro
motivo. Los colaboradores que sientan que su ambiente de trabajo no cumple con los
principios mencionados pueden plantear sus preocupaciones al responsable del area de
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Gestion Humana. Dichas conductas deberan informarse al Comité de Convivencia,
cuando las mismas puedan enmarcarse en las conductas descritas en la Ley 1010 de
2006, como constitutivas de acoso laboral.

10.2.2. Responsabilidades de los colaboradores

En virtud de todo lo establecido en el presente cddigo, los Colaboradores deberan
cumplir con las normas corporativas y normas legales y reglamentarias aplicables a la
organizacion en cualquier ambito. A continuacién, se describen los deberes y
obligaciones de los colaboradores:

a. Desarrollar sus actividades laborales con base en los valores y principios de la
empresa.

b. Asumir sus compromisos con responsabilidad, rectitud, honestidad y diligencia.

c. Hablar siempre bien de la empresa y de sus integrantes en cualquier espacio o lugar
en que se encuentren, y en los casos en que quieran manifestar sus inquietudes, quejas
o recomendaciones, las presentan a los funcionarios o Comités que pueden atenderlos
para analizar y posiblemente mejorar la situacion.

d. Salvaguardar en todo momento la informacion recolectada en el ejercicio de las
labores que le son encargadas; asegurando que la informacién confidencial no sera
divulgada ni utilizada para otros fines que no estén relacionados con sus funciones,
garantizando el cumplimiento de las politicas corporativas de seguridad de la
informacién.

e. Ejecutar las labores comerciales con honestidad y transparencia, evitando practicas
deshonestas o que conlleven a actos de corrupcion, soborno.

f. Obtener beneficios para la Organizacidén o a titulo propio que provengan de actos de
manipulacién, corrupcion, ocultamiento, abuso de informacion, operaciones engafiosas
o cualquier otra practica delictiva.

g. Quienes utilizan las plataformas tecnolégicas como medio de trabajo en sus
actividades laborales, Unicamente lo pueden hacer para realizar las funciones que les
corresponden; la informacion relacionada con la empresa y los servicios que presta no
se puede copiar, ni transferir a ningun tipo de dispositivo sin autorizacién explicita, y
cada colaborador es responsable por la seguridad e integridad de los equipos que estan
a su cargo, de las contrasefias que maneja, y de los procedimientos que utiliza. Algunos
ejemplos de estos actos se describen a continuacién:

h. Solicitar, recibir o aceptar cualquier tipo de beneficio, regalo o atenciones a nombre
propio o para un tercero cuando dicha conducta repercuta en el desempefio de la
compafiia.
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i. Manipular los registros y/o la informacidn contable y financiera, o alterar las
operaciones de la Compafiia, ya sea para simular el cumplimiento de metas u objetivos,
o para obtener algun beneficio personal o de terceros.

j. Ejecutar trabajos o funciones para terceros que cumplan el mismo objeto social de 5S
SECURITY LTDA

10.2.3. Seguridad y Salud en el Trabajo

5S SECURITY LTDA tiene el compromiso de proporcionar a los colaboradores un
ambiente seguro, promoviendo una cultura de prevencidon, minimizacion de los riesgos
en la operacion y fomentando conciencia hacia los actos inseguros, la prevencion de
consumo en alcohol y drogas, mediante la implementacién del programa de seguridad,
salud en el trabajo y ambiente.

10.3. Clientes y relaciones de negocio

Asumiendo a la comunidad como base de los valores éticos corporativos, los socios, los
administradores y los colaboradores de 58 SECURITY LTDA., trabajaran en todo
momento bajo los siguientes lineamientos de cara a la comunidad que forma parte de
nuestros clientes:

a. Los servicios se prestaran de modo que satisfagan las necesidades de los clientes, en
cumplimiento con las normas legales y locales en relaciéon con la seguridad fisica y
privada.

b. Establece claramente el alcance y las especificaciones de su servicio, con sus riesgos
y costos, sin ofrecer ningun valor agregado que supere sus posibilidades reales, o su
nivel de autoridad, o servicios o productos con los cuales no puede cumplir, que su costo
sea diferente al estimado o que pongan en riesgo la calidad del servicio para el cual es
contratada.

c. Existird comunicacién permanente con los clientes y usuarios que permita la
retroalimentacién sobre la prestacién del servicio de seguridad y la atencién de las
peticiones, quejas y reclamos de estos.

d. Se generara conciencia sobre las conductas seguras a seguir en los diferentes
escenarios en donde se presente el servicio.

e. Los directivos y empleados que atienden a clientes deben ofrecer un trato equitativo
y honesto en cada negociacion, sujetdandose a las directrices éticas, ofreciendo y
prestando servicios con la mayor calidad y oportunidad a su alcance.

f. 58S SECURITY LTDA., rechaza entablar relaciones comerciales con personas naturales
o juridicas sobre las cuales se tenga conocimiento que se encuentren al margen de la
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Ley, que se tengan dudas respecto de la procedencia de su patrimonio, aquellas cuya
identificacion no pueda verificarse, o que su comportamiento ético, social y empresarial
resulte contrario a las leyes, la ética y a las buenas costumbres; por tal motivo antes de
realizar cualquier contrato, 58 SECURITY LTDA., verificard todos los antecedentes
comerciales, judiciales y financieros de personas naturales o juridicas que soliciten sus
servicios, teniendo plena autonomia para rechazar sus solicitudes.

g. Hace énfasis en analizar las posibilidades de que quienes solicitan sus servicios forman
parte directa o estén relacionadas con la corrupcion y con el lavado de activos, casos en
los cuales rechazara la solicitud.

h. En caso de que 5S SECURITY LTDA.,, ya tenga relaciones comerciales con empresas
o personas naturales, a las cuales previamente se les hizo el proceso de verificacion de
antecedentes, pero que después en cualquier momento, comprueba que el cliente realiza
actividades al margen de la ley, 5S SECURITY LTDA., procedera inmediatamente a
cancelar el contrato y si es del caso dard aviso a las autoridades.

10.4. Contratistas y Proveedores

En procura de establecer una relacion con los Contratistas y Proveedores basada en los
valores éticos de la compania, los socios, los administradores y los colaboradores de 5S
SECURITY LTDA,, trabajardn en todo momento bajo los siguientes lineamientos de
cara a sus proveedores:

a. La contrataciéon de bienes y/o servicios se realiza mediante procesos de seleccion
objetiva y transparente, que aseguren la participacion plural y equitativa de los
proveedores y contratistas, a partir de las disposiciones legales e institucionales para
este fin.

b. El personal que efectlia compras en las diferentes areas debe evitar recibir u ofrecer
obsequios o beneficios siempre y cuando dichos regalos puedan afectar el resultado de
una transaccién comercial y no sean gastos razonables ni de buena fe. Los proveedores
deben cumplir en todo momento los valores éticos corporativos de 5S SECURITY LTDA

c. Adquiere los mejores productos y servicios que requiere, con base en la mejor relacion
entre precio, calidad, atencion, cumplimiento, seriedad, solvencia y solidez de sus
proveedores.

d. Evita realizar compras o contratar servicios, cuando existen vinculos personales o por
medio de terceras personas entre los proveedores y quienes son los encargados de tales
adquisiciones.

e. Prohibe a sus empleados recibir regalos o cualquier tipo de beneficio personal por
parte de los proveedores.

f. El proceso financiero designa responsables y directrices claras y concretas, para la
revision de los antecedentes de los proveedores y el control de las relaciones de los
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colaboradores que tienen contacto directo con ellos para evitar posibles situaciones que
puedan ser calificadas como una falta a la ética.

10.5. La competencia

e 55 SECURITY LTDA., no participa en acuerdos con la competencia que puedan
perjudicar a otros o ir contra la ley.

e Acepta plenamente, promueve a través de las asociaciones de las cuales forma parte
y pone en practica, los lineamientos establecidos por la Ley 256 de 1966 relacionados
con la Competencia Desleal, cuyo cumplimento es supervisado por la Superintendencia
de Industria y Comercio, los cuales comprenden los temas de desviacion de clientela,
confusién, engafo, comparacién indebida, violacion de secretos, descrédito, violacion
de normas y otros relacionados con este asunto, asi como rechaza y sanciona cualquier
actuacion de sus colaboradores en su violacidn

10.6. Entidades publicas y regulatorias

e 58 SECURITY LTDA. cumple con todos los requerimientos y normas de los
organismos publicos, acogiéndose a las leyes y reglamentaciones, pagando lo que le
corresponde por impuestos y por cualquier otra responsabilidad que como empresa
asume.

e Se acoge a los reglamentos y politicas con entidades privadas con las cuales tenga
relacién como cliente o proveedor.

e La informacién que 5S SECURITY LTDA., suministra a las entidades como la Dian,
las superintendencias relacionadas con su Mision, autoridades judiciales de orden
nacional o internacional u otras, o a aquellas en las cuales el Estado ha delegado
funciones, como las camaras de comercio, sera veridica, clara, debidamente
documentada y estara a disposicion de las mismas en todo momento de acuerdo con las
normas que las regulan.

10.7. Entorno y la Comunidad

58S SECURITY LTDA., cumple con todas las normas legales relacionadas con el medio
ambiente en los diferentes ambitos en los cuales desarrolla su actividad, minimizando
cualquier impacto ambiental, y promueve entre todos sus grupos de interés la
conservacion del medio ambiente.

Promoviendo una cultura ecoldgica que reduzca el impacto negativo sobre el
medioambiente, 5S SECURITY LTDA.,, llevara a cabo capacitaciones frecuentes sobre
practicas responsables tendientes a proteger el medio ambiente. Incentiva la compra de
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productos, insumos y elementos que sean amigables con el medio ambiente y que
promuevan su reulso o reciclaje.

11. Sanciones por incumplimiento del Cddigo de ética

El incumplimiento del cédigo por parte de alguno de los miembros de la Junta de Socios
serd evaluado en primera instancia por el comité de ética y de convivencia de la
compafiia. Una vez analizados y evaluados los hechos, seran puestos en conocimiento
de los demas integrantes de la Junta para que se adopten las decisiones a las que haya
lugar.

El incumplimiento del Cdédigo de ética por parte de algun directivo o por parte de algun
otro funcionario vinculado mediante contrato de trabajo, serd calificado como
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, para lo cual se aplicara el
procedimiento sancionatorio previsto en el Reglamento Interno de Trabajo.

Por ultimo, el incumplimiento del Cddigo de ética por parte de los proveedores se
evaluara y sancionara de ser el caso, conforme a los términos de los contratos suscritos.

12, Linea ética para denuncias

58 SECURITY LTDA. dispone de una linea ética de denuncia para que los
colaboradores y terceros puedan enviar de manera confidencial y anédnima denuncias,
preguntas o asuntos relacionados con incumplimiento de los principios del Cédigo de
Etica, asi como comportamientos y situaciones que se puedan considerar deshonestas
o antiéticas, o que puedan violar las disposiciones legales o corporativas. A continuacion,
se relacionan los diferentes canales que 58S SECURITY LTDA., pone a disposicion para
la denunciar alguno de estos casos:

e Correo electronico: empresadevigilancia5s@gmail.com

e Comunicacion escrita a la direccion: Calle 75 # 27B-20 Bogota D.C

La linea ética de denuncias es una herramienta crucial para la gestion de riesgos de
Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, Financiacion de la Proliferacion de armas
(LA/FT/FP), Corrupcidon, Soborno y Fraude (CO(SO/F). Permite identificar y reportar
actividades sospechosas que puedan estar relacionadas con estos delitos, asegurando
que se tomen medidas preventivas y correctivas oportunas.
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13. Comité de Etica

Con el fin de asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en este cddigo, garantizar una
adecuada interpretacién de su contenido, asi como solucionar cualquier conflicto o
incumplimiento, 58 SECURITY LTDA., conformard un Comité de Etica.

El Comité de Etica juega un papel fundamental en la gestiéon de riesgos LA/FT/FP y
CO/SO/F al supervisar y garantizar que las politicas y procedimientos relacionados con
la prevencidon de estos delitos se implementen y se cumplan adecuadamente. Ademas,
el comité es responsable de evaluar y responder a cualquier denuncia relacionada con
actividades sospechosas de LA/FT/FP y CO/SO/F.

13.1. Objetivo del comité de ética

El Comité de Etica es el garante del cumplimiento del Cédigo de Etica y actia como
maxima autoridad en la resolucion de los eventos relacionados y de conflictos de
intereses. Es el organismo que tiene como funciones basicas la implementacién de las
normas y conceptos establecidos en el Cédigo de Etica y Valores Corporativos de 5S
SECURITY LTDA., contribuyendo a proteger a todos los grupos de interés. Toda
presunta falta en este sentido es atendida y analizada por el Comité de Etica, y de ser
comprobada se toman las debidas medidas sancionatorias cobijadas por la ley, se hacen
las correcciones y reparaciones a las que hubiese lugar, y se disefian y ponen en practica,
con verificacion persistente hasta que se logren, las acciones preventivas y didacticas
para evitar que este tipo de hechos pudiesen volver a repetirse.

13.2. Conformacion

El Comité de Etica esta conformado por: el Gerente General, Director Ejecutivo, Gerente,
Director de Talento Humano y Jefe de Operaciones. Sin embargo, esta composicidon
podra ser modificada o ampliada de acuerdo con los requerimientos de los casos o
tematicas que se reciba. De los integrantes del comité se designara un coordinador del
comité y un secretario.

e La persona designada como coordinadora tendra la responsabilidad de convocar y
administrar el presupuesto que la empresa destine para las actividades de este comité.

e El secretario tendra la responsabilidad de levantar las actas del comité, hacerlas firmar
por sus integrantes. Los demas integrantes del Comité de Etica, apoyaran con las tareas
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0 acciones que surjan de las reuniones y presentaran informe de sus actividades en cada
comité.

« Todos los integrantes del Comité de Etica y Prevencidn del Delito deberdn conocer
ampliamente el Cdédigo de Etica, los Valores Corporativos, el Manual de Prevencion
SARLAFT, el Manual del Programa de Transparencia Etica Empresarial - PTEE, asi como
las normas, leyes y regulaciones vigentes relacionadas con la actividad de 58S
SECURITY LTDA

13.3. Funciones
e Atender las dudas e inquietudes que los Colaboradores tengan sobre la interpretacion
del cddigo.

e Recibir y evaluar las diferentes denuncias reportadas en alguno de los canales de
comunicacién de la linea ética.

e Garantizar la implementacién de las medidas correctivas de acuerdo con las denuncias
recibidas, asi como la atencidn y cierre de las mismas.

e Comunicar a la Gerencia las situaciones que ameriten una revisién por parte de la
junta de socios.

e Desarrollar permanentemente programas de formacion y promocién de los principios
éticos de la empresa.

e Velar por el cumplimiento de los principios y de los compromisos contemplados en el
cédigo.

15. Integracion de la NTC-ISO 18788:2018 en el Cédigo de Etica
15.1 Objetivo

El presente apartado establece los compromisos éticos y de conducta que 5S SECURITY
LTDA. adopta para apoyar el cumplimiento de los requisitos aplicables de la NTC-ISO
18788:2018 dentro de sus operaciones de seguridad. Estos compromisos son
obligatorios para colaboradores, personal directivo, contratistas, subcontratistas y
demas personas que trabajen en nombre de la organizacidn, de acuerdo con su relacién
y alcance contractual.

15.2 Principios de conducta ética para las operaciones de seguridad

a) Cumplimiento legal y contractual: actuar de conformidad con la legislacion nacional
e internacional aplicable, los requisitos contractuales y las reglas internas de la
organizacion.
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b) Respeto de los derechos humanos y la dignidad: todas las actuaciones de seguridad
deberan desarrollarse respetando la vida, integridad, dignidad, privacidad, libertad y
demas derechos humanos aplicables.

c) Rendiciéon de cuentas: las personas que trabajan en nombre de la organizacion
deberan responder por sus decisiones y actuaciones, mantener registros cuando
corresponda y reportar oportunamente incumplimientos, incidentes y situaciones que
puedan afectar los derechos humanos o la prestacion del servicio.

d) Integridad y tolerancia cero frente a conductas ilicitas: se prohiben el soborno, la
corrupcién, el fraude, los conflictos de interés no declarados, la tortura, los tratos
crueles, inhumanos o degradantes, la explotacidon sexual, la violencia de género, la trata
de personas, el trabajo forzoso, las peores formas de trabajo infantil y la discriminacion
ilegal.

e) Debida diligencia: la organizacién aplicara procesos de seleccion, verificacion de
antecedentes, evaluacion de competencia y seguimiento del desempefio, de acuerdo con
el riesgo, la legislacién y los requisitos contractuales.

15.3 Uso de la fuerza y armas

El uso de la fuerza debera ser excepcional, legal, necesario, razonable y proporcional a
la amenaza y a las circunstancias. Ninguna orden superior, condicidon contractual o
circunstancia excepcional justifica el uso ilegal de la fuerza. El porte y uso de armas
estara sujeto a las autorizaciones legales, competencias, capacitacién, procedimientos
y controles definidos por la organizacion.

Todo incidente que involucre uso de la fuerza, armas, lesiones, dafos, agresiones, actos
criminales u otros eventos definidos por la organizacion debera ser reportado,
documentado e investigado conforme a los procedimientos internos y requisitos legales
aplicables.

15.4 Competencia, capacitacion y toma de conciencia

5S SECURITY LTDA. garantizara que las personas que trabajan en su nombre reciban
capacitacion inicial, periddica y especifica de acuerdo con sus funciones y riesgos. La
capacitacién deberd incluir, cuando aplique, derechos humanos, conducta ética, uso de
la fuerza, armas, reporte de incidentes, manejo de quejas, requisitos legales y
responsabilidades dentro del SGOS. Se conservaran los registros de capacitacion y
evaluacion de competencia.

15.5 Gestion de incidentes, quejas y denuncias

La organizacién dispondrad de mecanismos para recibir y gestionar reportes, quejas y
reclamos internos y externos relacionados con incumplimientos, conducta no ética,
incidentes, derechos humanos o requisitos legales. Las investigaciones se realizaran de
manera oportuna, imparcial y confidencial, respetando las restricciones legales y
protegiendo contra represalias a quienes reporten de buena fe.
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Los incidentes deberan permitir la identificacién de las circunstancias, personas
involucradas, lesiones o dafos, causas, medidas adoptadas, notificaciones requeridas y
acciones correctivas y preventivas. Los registros se conservaran durante el tiempo
exigido por la legislacién, los requisitos contractuales y el sistema de gestion.

15.6 Terceros, contratistas y subcontratistas

Los requisitos de conducta ética, derechos humanos, cumplimiento legal, competencia,
uso de la fuerza, reporte de incidentes y demas controles aplicables deberan
comunicarse e incorporarse, cuando corresponda, a las relaciones contractuales con
terceros que presten servicios de seguridad en nombre de la organizacion. Los procesos
tercerizados que puedan afectar la conformidad del SGOS deberan ser identificados,
controlados y supervisados.

15.7 Gestion del riesgo y mejora continua

Las decisiones y conductas relacionadas con las operaciones de seguridad deberan
considerar los riesgos para las personas, clientes, comunidades, activos, informacién,
reputacién y continuidad del servicio. La organizacidn promovera la prevencion,
mitigacion, investigacién, acciones correctivas y preventivas, lecciones aprendidas y
mejora continua del desempefo del SGOS.

15.8 Responsabilidades

Alta Direccién: demostrar liderazgo, asignar recursos, promover una cultura de respeto
de los derechos humanos y revisar el desempefio del SGOS.

Personal operativo y demas personas que trabajan en nombre de la organizacion:
cumplir este Codigo, los procedimientos aplicables, las reglas de uso de la fuerza,
reportar incidentes y abstenerse de conductas contrarias a la ley, los derechos humanos
y la ética.

Comité de Etica: recibir y gestionar inquietudes éticas, promover la aplicacion del Cédigo
y hacer seguimiento a las medidas derivadas de los reportes, dentro de sus
competencias.

Responsables de procesos: asegurar la implementacion de controles, capacitacion,
comunicacién y registros relacionados con las obligaciones aplicables de la NTC-ISO
18788.

15.9 Referencia de requisitos de la NTC-ISO 18788

Este Cddigo de Etica sirve como documento de apoyo para los siguientes aspectos del
SGOS: liderazgo y compromiso; declaracién de conformidad; establecimiento de normas
de comportamiento y cdédigo de conducta ética; uso de la fuerza; capacitacion y
competencia; salud y seguridad ocupacional; manejo, reporte e investigacién de
incidentes; quejas y reclamos; definicion de roles y responsabilidades; control de
procesos contratados externamente; documentacién y conservacion de registros; vy
mejora continua.
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La integracion de estos requisitos no sustituye los procedimientos operativos especificos.
Los controles detallados deberdan mantenerse en los documentos del SGOS
correspondientes y ser coherentes con el alcance, los riesgos, los requisitos legales y
contractuales de cada operacion.

14. Definiciones basicas que forman parte del Codigo de Etica
Con el fin de utilizar un lenguaje igual y evitar posibles interpretaciones particulares,
aclarando que al respecto existen muy diversas formas de expresarlos de acuerdo con
variadas circunstancias, a continuacién, se presentan los principales términos y
definiciones que forman parte del |éxico utilizado por 5S SECURITY LTDA

o ACCIONISTAS: personas naturales o juridicas que son propietarias de acciones
en 58 SECURITY LTDA,, se asimila a inversionistas de capital en la empresa.

« AMBITOS: espacios fisicos o virtuales en los cuales se realizan las actividades de
la empresa.

« ANTICORRUPCION: las politicas anticorrupcién son medidas orientadas a eliminar
la practica de abusar de cualquier tipo de poder para obtener un beneficio. Para
el efecto, la Politica Anticorrupcién de 5S SECURITY LTDA.,, se identifica con la
definicién del Cédigo Penal que dice textualmente: “Se prohibe prometer, ofrecer
0 conceder a directivos, administradores, empleados o0 asesores de una sociedad
privada o publica cualquier tipo de dadivas o cualquier beneficio no justificado
para que le favorezca a él o a un tercero en la contratacion comercial”.

e CLIENTES: usuarios mediante contrato de los servicios de 5S SECURITY LTDA

e COLABORADORES: todas las personas naturales que trabajan remunerada mente
para la empresa.

e COMPORTAMIENTO: forma de actuar en cualquier circunstancia y lugar.

o« COMUNIDAD: conjunto de personas con similitud de intereses o caracteristicas.
Puede extenderse a conjuntos muy amplios, como la comunidad de un pais.

o« CONFIDENCIALIDAD: es la propiedad de la informaciéon que garantiza que esta
accesible Unicamente a personal autorizado a acceder a ella bajo determinadas
condiciones.

e CONFLICTO DE INTERESES: situaciones en las cuales una persona natural o
juridica que estd regida por determinadas normas y compromisos, puede estar
sujeta a influencias en beneficio propio o de un tercero para tomar decisiones.

o« ESTADO: comunidad social con organizacion politica, territorio y gobierno propios,
soberana e independiente politicamente de otras comunidades. En este caso es
el pais u otros paises en los cuales la empresa desarrolle actividades.

« ETICA: conjunto de costumbres y normas universalmente aceptadas como buenas
y que rigen el comportamiento correcto de las personas en una comunidad.

« ETICA EMPRESARIAL: Es el conjunto de acciones propuestas por una
organizacion, en el marco de una cultura empresarial respetuosa y responsable,
con el fin de promover comportamientos licitos involucrando a su personal, sus
clientes, sus inversionistas, sus proveedores, sus acreedores y el Estado como
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representante de la sociedad.

GRUPOS DE INTERES: personas, grupos, colectivos u organizaciones que se ven
afectadas, de forma directa o indirecta, por las actividades o decisiones de que
realice 5S SECURITY LTDA., Esta definicion comprende no solo a personas y/o
grupos internos a la organizacion, sino también externos a ella y con diferentes
grados de implicacién.

LAVADO DE ACTIVOS: gestion comercial que consiste en hacer que los activos
obtenidos en actividades ilicitas aparezcan como el fruto de actividades licitas y
circulen sin problema en el sistema financiero

MEDIO AMBIENTE: conjunto de elementos naturales vy artificiales
interrelacionados que existen en un lugar y momento determinados, y que son
modificables por la accién humana. Incluye las costumbres y los valores naturales,
sociales y culturales generales que se identifican en las circunstancias pertinentes.
PROVEEDORES: personas naturales o juridicas que prestan servicios o
suministran articulos a la empresa para el cumplimiento de sus objetivos.
ENFOQUE BASADO EN RIESGOS (EBR): Estrategia que permite identificar, evaluar
y mitigar los riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo vy
proliferacion de destruccién masiva (LA/FT/FP) de manera proporcional a su
probabilidad e impacto. Este enfoque asegura que los recursos se asignen
eficientemente a las areas de mayor riesgo.

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO: Persona o entidad designada para supervisar la
implementacion y efectividad del SARLAFT 2.0 y del PTEE dentro de una
organizacion. Este rol incluye la identificacion de riesgos, la evaluacion de
controles y la comunicacién de hallazgos a la alta direccidn.

SEGMENTACION DE FACTORES DE RIESGO: Proceso de dividir los factores de
riesgo en categorias especificas para una mejor gestién y control. Esta
segmentacidn permite una evaluacion mas detallada y precisa de los riesgos
asociados a diferentes areas o actividades.

FORMULARIO DE VINCULACION: Documento que debe ser completado por los
clientes al iniciar una relacién comercial con una entidad vigilada. Este formulario
incluye campos obligatorios que ayudan a identificar y evaluar el riesgo de LA/FT
asociado con el cliente.

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA LA/FT/FP y CO/SO/F: Conjunto de politicas y
lineamientos que establecen los principios y normas de comportamiento
esperados en una organizacién. Es obligatorio que las politicas de prevencién de
LA/FT/FP y CO/SO/F estén integradas en este cédigo para asegurar su
cumplimiento y efectividad.

SOBORNO: forma de corrupcidon que consiste en ofrecer o recibir beneficios no
contemplados en los negocios, con el fin de obtener otros. Todos los buenos
resultados deben ser fruto de la buena administracién y trabajo de cada uno, por
lo medios legales.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL -PTEE: Es el instrumento
que integra el conjunto de politicas, lineamientos, mecanismos y herramientas
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con los que cuenta una persona juridica, para identificar, detectar, prevenir,
gestionar y mitigar los riesgos de corrupcién, incluyendo los de soborno, fraude y
corrupcion, a los que pueda estar expuesta.

e RIESGO DE FRAUDE: Cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano,
ocultaciéon o violacién de confianza, que no requiere la aplicacion de amenaza,
violencia o de fuerza fisica, perpetrado por individuos y/u organizaciones internos
0 ajenos a la entidad, con el fin de apropiarse de dinero, bienes o servicios.

e RIESGO DE CORRUPCION: Posibilidad de que, por accién u omisién, mediante el
uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los
intereses de la persona juridica, para la obtencion de un beneficio particular.

e RIESGO DE SOBORNO: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una
ventaja indebida de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no
financiera), directa o indirectamente, e independiente de su ubicacion, en
violacién de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para que una persona
actle o deje de actuar en relacion con el desempefo de las obligaciones de esa
persona. Nota: Lo anterior es una definicidn genérica. El significado del término
"soborno" es el definido por las leyes antisoborno es el definido por las leyes
antisoborno.

e RIESGOS CO/SO/F: es el Riesgo de Corrupcion, el Riesgo de Soborno Riesgo de
Fraude.

e TERRORISMO: uso sistematico de la violencia intimidatoria utilizado por
organizaciones politicas o delincuenciales para coaccionar a sociedades o
gobiernos con el fin de obtener la aceptacidn de sus intereses politicos, religiosos
o de otros tipos.

NTC-ISO 18788:2018: Norma Técnica Colombiana que establece requisitos y
orientacién para un sistema de gestién de operaciones de seguridad privada, con
énfasis en gestién del riesgo, cumplimiento legal, derechos humanos y desempefio de
las operaciones.

SGOS: Sistema de Gestién de las Operaciones de Seguridad.

DEBIDA DILIGENCIA: Proceso mediante el cual la organizacién identifica, evalla,
previene, mitiga y da seguimiento a riesgos relacionados con sus operaciones,
personas y relaciones contractuales.

USO DE LA FUERZA: Aplicacién de medios autorizados por personal competente para
responder a una amenaza, de acuerdo con la ley, los procedimientos establecidos, la
necesidad, razonabilidad y proporcionalidad aplicables.

INCIDENTE DE SEGURIDAD: Evento indeseable o perturbador relacionado con las
operaciones de seguridad que pueda afectar a personas, activos, derechos humanos,
informacién, ambiente, cliente u organizacion y que requiera reporte, respuesta,
investigacion o seguimiento.
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DERECHOS HUMANOS: Derechos y libertades fundamentales reconocidos por el
ordenamiento juridico nacional y los instrumentos internacionales aplicables, cuyo
respeto forma parte integral de las operaciones de seguridad.

NOTA DE INTEGRACION NTC-ISO 18788: El presente Codigo de Etica debe ser leido
juntamente con la Politica de Operaciones de Seguridad, la matriz de riesgos, los

procedimientos de uso de la fuerza, gestidn de armas, capacitacién, incidentes, quejas

y reclamos y demas documentos del SGOS aplicables a cada operacion.

CONTROL DE VERSIONES

Version |Fecha Descripcion

01 12/12/2023 | Elaboracion del Documento

02 18/03/2025 | Actualizacion de Documento acorde al SARLAFT 2.0

03 01/03/2026 | Actualizacion Documento norma SVSP PTEE

04 01/08/2026 | Actualizacién del Cédigo de Etica para integrar los
requisitos aplicables de la NTC-ISO 18788:2018.
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Aprobo Jorge Armando Pérez Gerente General 01/08/2026
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