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58S SECURITY LTDA., no emprendera ni tolerara ninguna accién adversa con el delator que de
buena fe reporte una irregularidad o con las personas que estén involucradas en la investigacién de
la denuncia.

Algunos ejemplos de conductas perjudiciales incluyen:

* Despido del empleado o alteracidn del puesto de trabajo en su desventaja o retroalimentacion
negativa sobre su trabajo que no refleja su desempefio real.
* Acoso, intimidacién o amenazas de causar perjuicio.

El delator podra optar por presentar la irregularidad de forma an6nima. Cuando el delator presente
informacién que pueda identificarlo, esta s6lo se compartird cuando se tenga su consentimiento o
cuando la ley lo requiera.

Por otro lado, cuando el cliente se vea afectado por la irregularidad denunciada, 5 S SECURITY
LTDA., le informard manteniendo protegida la identidad del denunciante y de las personas que
participen en la investigacion.

Todas las denuncias serdn evaluadas cuidadosamente por el Oficial de Cumplimiento para
determinar si se requiere una investigacién y se cuenta con las evidencias suficientes para sustentar
los hechos denunciados, en caso de ser asi, se designara a un investigador, quien sera el encargado
de recopilar la informacién necesaria, para analizar el hecho y presentar un informe a la Gerencia y
asf determinar las acciones apropiadas a tomar.

Cuando sea posible, 5S SECURITY LTDA., le informara al denunciante una vez se haya completado
la investigacidn, el resultado de la investigacion o las acciones tomadas respetando la privacidad de
todos los implicados.

se relacionan los diferentes canales que 5S SECURITY LTDA pone a disposicion para la denunciar
alguno de estos casos:

¢ Correo electréonico: empresadevigilancia5s@gmail.com

e Comunicacion escrita a la direccién: Calle 75 # 27B-20 Bogota D.C

Esta politica se comunica y se divulga a los colaboradores, contratistas, terceros, aliados y estara
disponible para consulta a las partes interesadas de la organizacidon, de acuerdo con el procedimiento
establecido por la empresa para tal fin.

Actualizada en Bogota D.C., a los Primero (01) dias deMmnes de Agosto de 2026.
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JORGE ARM Z VERGARA
GERENTF ENERAL
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1. CONTROL DE VERSIONES

Version Fecha Descripcién

01 01/07/2024 Elaboracion del Documento

02 01/08/2025 Actuahza.aon ].)c_)(,:umento Norma 18788 en la cual se ingresa el
correo de disposicién de denuncias.

03 01/08/2026 Actualizacién Documento

2. CONTROL DE EMISION

Nombre y Apellido Cargo Fecha
Elaboro Responsable SIG 01/08/2026
Reviso Yeraldin Pefialoza Gerente de Talento Humano 01/08/2026
Aprobé Jorge Armando Pérez V. Gerente General 01/08/2026

J %} iDeja tu huella y salva el planeta! PAGINA: 1



